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Dra. Juana Soraya Polanco
Encargada del Departamento de Fisitria

La doctora Polanco Cabrera es egresada de la escuela de medicina de la
Universidad Autonoma de Santo Domingo (UASD) en el afio 1987. Realiz6 su
formacién de especialidad en Medicina Fisica y Rehabilitacion en el 1992
en la Universidad Pontificia Catélica Madre y Maestra (PUCMM) y en el
Hospital Cabral y Baez de Santiago .

La doctora Polanco cuenta con un gran expertiz como gerente médico en
varios hospitales en la unidad de terapia fisica. Actualmente se desempefia
como gerente del departamento de fisiatria desde el afio 2015 en Hospital
Traumatologico Dr. Dario Contreras y desde el afio 1987 ha estado activa
dentro del sistema de salud nacional.

Miembro titular de la Sociedad Dominicana de Fisiatria y del Colegio Médico
Dominicano (CMD), respectivamente.

Por su larga trayectoria en el area médica ha tenido la oportunidad de

participar en simposium, congresos, conferencias, asambleas y talleres
médicos, entre otros.
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NUESTROS DEPARTAMENTOS
F . 5 2- Servicio de

Orquidea Pache Beato, cursa la carrera de
licenciada en Administracion de Empresas. Cuenta
con la formacion de Servicio al Cliente, asi como
Técnica Auxiliar Contable.

Ingres6é al hospital como secretaria de direccién
general en el afio 2008. Un afio después es movida al
departamento de facturacion. Se ha desempefiado
como encargada y supervisora del darea de
emergencia, hospitalizacién y consulta.

Desde diciembre 2022, ocupa la posicién de
encargada de facturacién y Seguros Médicos.

Orquidea Pache Beato
Enc. del Departamento de Facturacion

Equipo de facturacidén

3- Servicios
1-Hospitalizacion Ambulatorios
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Entrada del paciente a

Emergencia

(o]

Hospitalizacién

Citasy
consultas

Es asistido por el Luego a Facturacién

perso.n.a’l autorizar todo lo que el paciente se vaya a
de Adf"!5'°" y realizar en el drea de emergencia sin que el
médico

usuario tenga que pagar por el servicio
(cubierto por su ARS).

Si el paciente es ingresado en el centro continuamos autorizando lo que el
usuario necesite durante su estadia en el hospital como por ejemplo; (imagenes,
laboratorios, indicacién de los materiales para cirugias si amerita) recibiendo
una atencion personalizada, por el departamento de auditoria, el cual trabaja
en conjunto con facturacion, para que todo lo que el paciente se realice esté a
tiempo y listo para el momento de sus procedimientos.

Cuando el paciente tiene la de Alta médica, nuestro departamento tramita su de
Alta sea este asegurado o no. Luego su expediente van al departamento de
archivo.

En Atencién al Usuario le colocan la cita para el servicio de consulta para
monitorear el avance del paciente en cuanto a su procedimiento realizado, el
cual también cuenta con un area de facturacion.

Para realizar su consulta o su Emergencia, el paciente solo debe traer su seguro
y cédula. Si es menor de edad acta de nacimiento y si es accidente de transito la
carta de la Direccién General de Seguridad de Transito y Transporte Terrestre
(DIGESETT), con esos documentos hacemos todo el proceso de consulta,
hospitalizacién y servicios ambulatorios hacia nuestros usuarios...
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Ademas, contamos con autorizacion de la ARS y
facturacién interna en las areas de imagenes,
laboratorio,  consulta  externa, consulta
pedidtrica, consulta y tratamiento de
maxilofacial y fisioterapia, lo que significa que
el paciente tiene cubierto todos los servicios
pre y post internamiento mediante su ARS.

Tenemos horarios de emergencia 24 horas

El horario de consulta externa es de 6:00 de
la mafiana hasta las 5:00 de la tarde y en el
area de hospitalizacion de 8:00 a.m. hasta las
5:00 p.m.
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SNS realiza primera reunién de Staff Gerencial Ampliada con Primer Nivel
de Atencién

-El Servicio Nacional de Salud (SNS) realizé este jueves su reunién de Staff Gerencial
Ampliada con los directores centrales, regionales y gerentes de area.

La reunidn se realizd con el objetivo de desarrollar acciones dirigidas al fortalecimiento
del Primer Nivel de Atencion a través de la gestion del talento humano, organizacién de
los establecimientos y definicién de acuerdos para el desarrollo institucional.

https://www.dariocontreras.gob.do/index.php/noticias/item/523-sns-realiza-primera-reunion-de-staff-gerencial-ampliada-
con-primer-nivel-de-atencion

La Contraloria de la Republica realiza taller de induccién para proceso
implementacion sistema de control interno a ejecutivos del Dario

Contreras ) ) )
ECon miras a seguir fortaleciendo los

procesos administrativos, la Contraloria
General de la Republica Dominicana, ofrecié
en la mafiana de hoy la inducciéon para el
programa de Implantacion del Sistema
Nacional de Control Interno (SINACI), el cual
fue impartido por la licenciada Reina
Germosén, asesora en el area, en
representacion de la Contraloria General de
la Republica.

https://www.dariocontreras.gob.do/index.php/noticias/item/522-la-contraloria-de-la-republica-realiza-taller-de-induccion-
para-proceso-implementacion-sistema-de-control-interno-a-ejecutivos-del-dario-contreras
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REDES SOCIALES

SIEMPRE

+DISPOSICION

EXPLORA NUESTROS SERVICIOS »>

H TRAUMATOLOGICO
DR. DARIO CONTRERAS
Explora nuestra Cartelera de Servicios Hospitalarios y

mantente informado sobre nuestras atenciones
médicas de calidad.

https://www.instagram.com/p/Cw5LRL30nm_/?
igshid=MTc4MmM1YmI2Ng==
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Los buenos habitos de higiene te ayudan a cuidar y a
valorar tu cuerpo, prevenir enfermedades, ademas
también hacen que te sientas bien con tu apariencia y
percibas la limpieza como bienestar.

https://www.instagram.com/p/CwxhGiMO_8r/?
igshid=MTc4MmM1YmI2Ng==
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